Japdn modell

Harangi Laszlé

DIGITALIS KOMPETENCIA ES VALLALKOZOI KESZSEG JAPANBAN!

Az Amerikai Egyesiilc Allamok utén a vildg
misodik legnagyobb gazdasdgi nagyhatalma Japdn.
Evi termelése meghaladja a 4,5 ezer millidrd dollart
(1), és ez nem csdkkent a recesszié idején sem. Az
egy f6re esé nemzeti jévedelme kozel 40 ezer dolldr
évente, amely messze meghaladja a legfejlettebb eu-
répai és dzsiai orszdgok 4tlagdt. A termelés techni-
kai szinvonala is rendkiviil magas, ezt mi sem bizo-
nyitja jobban, hogy a globdlisan mintegy 720 ezer
termel folyamatban miikddtetett robotgépeknek
tobb mint a fele Japdnban taldlhatd. Informatikd-
ban pedig elsd a vildgon. (Internet 1.)

A ,japén csoda” a tobb mint kétezer éves ha-
gyomdnyokbdl tépldlkozé és a globdlis fejlédéssel
lépést tartd japdn tdrsadalmi téke (social capital)
magas mindségének és értékének koszonhetd, an-
nak minden kognitiv és mordlis attribdtumaival
egyiitt. Napjainkban a fiatal generdcié majdnem
minden tagja kozépfokd végzettséggel rendelke-
zik, és hdromnegyede egyetemen vagy f8iskoldn
tovdbbtanul. Az egész életen tart$ tanulds éthosza
és valdsdga dtszovi az egész tdrsadalmat nemre, kor-
ra, tdrsadalmi hovatartozdsra és foldrajzi helyzetre
val6 tekintet nélkiil, amelyben a tanulds 6réme és
az irdnta érzett felel8sség szinte valldsi erdvel hat. A
Felkel Nap Orszdgdban, mds tdrsadalomban ilyen
mértékben nem tapasztalhatd tanuldsi kultiira 1éte-
zik és hat, amely az egyén és a nemzet boldoguldsd-
nak nélkiilszhetetlen hajtéereje. (Internet 2.)

Cikkiinkben arra villalkoztunk, hogy bemutas-
suk az egyéni és a tdrsadalmi érvényesiiléshez, fejlé-
déshez egyardnt sziikséges két kulcskompetencidt: «
digitdlis kompetencidt és a villalkozdi készséget, annak
helyzetét, problémdit és eredményeit Japidnban. Mint
ismeretes, ez a kétfajta tudds az Eurdpai Unié 4ltal
felllitott és a tagok elé kovetelményként tdmasztott
nyolc kulcskompetencidnak része, igy szdmunkra is
tanulsdgosak lehetnek a japdn tapasztalatok.

Két ,,e-Japdn Stratégia”

A 2000-es évek végén bekovetkezett informa-
tikai vildgels8séghez két ,e-stratégia” megvaldsitd-

! Misodkézlés: Felndttképzés, 2010. 2:21-27.

sa vezetett (e-Japan Strategy L.; e-Japan Strategy
II). A japdn informdciés tdrsadalom kordbbinal
meghaladottabb fejlesztését ,Az elektronikus Japdn
Stratégidja 1.” cimmel (e-Japan Strategy. I.) 2001.
janudrjdban hirdette meg a japdn kormdny és
parlament. A Stratégia egy olyan tdrsadalmat vi-
zolt fel, ,amelyben minden személy és szervezet a
kordbbinal aktivabban és eredményesebben hasz-
ndlja az elektronikdt, és élvezi annak el8nyeit”. A
cél elérése érdekében a Stratégia kimondja, hogy
a kormdnynak és az énkormdnyzatoknak olyan
kornyezetet kell teremteni, amelynek segitségével
az egyének, a gazdasdgi és tdrsadalmi szervezetek
teljes potencidljukat ki tudjédk fejteni, és Japdnt
néhdny éven beliil a vildg legfejlectebb IT (Infor-
miciés Technoldgia) orszdggd tudjék tenni. Hogy
ez megvaldsuljon — olvashatjuk a dokumentum-
ban —, ki kell épiteni az egész orszdghan az internet
ultra-szélessdvii rendszerét, és ennek hozzdiférbetdsé-
gét a legrovidebb idén beliil biztositani kell. Fel kell
4llitani az elektronika tervezésének, irdnyitdsinak
szildrd és hatékony orszdgos és helyi szervezet-
rendszerée és gondoskodni kell egy informatikailag
Jol képzett tdrsadalomrdl az vj korszak szdmdra. A
Stratégia médsodik 1épcs@jét 2003-ban hirdette meg
a kormdny, amely egy még aktivabb, produktivabb
tdrsadalom vizidjdt dllitotta az orszdg elé, az eleke-
ronikus eszkozok haszndlata 4ltal. Az 4j stratégia
hathatds intézkedéseket javasolt a mindennapi
élethez kapcsoldédé hée teriileten: az egészségiigy-
ben, oktatdsban, az élelmiszer-kereskedelemben,
a kis- és kozépvdllalkozdsokban, a foglalkoztatds-
ban, a kézigazgatdsban és a mindennapi életben.
A stratégia tovdbbd kereste a lehetdségét annak,
hogyan lehet alkalmazni az informdciés technikdt
a szocidlis munkdban, amely — a stratégia szerint
— meghatdrozd jelent8ségli és kifinomult hasznd-
lata az informdciés technolégidnak (Consensus
Document, 2008).

A kormdny azt is fontosnak tartotta, hogy ki-
dolgozza és bevezesse az IT szocidlis stratégidjdt,
az Ugynevezett ,informdcids tdrsadalom szocidlisan
tdmogatott rendszerét”. A dontéshozdk ugyanis fel-
ismerték, hogy az ultra szélessdvt hél6zac kiépitésé-
nek el6fizetési dija a tdrsadalom egy részéc kirekesz-
tené az inform4cids technika haszndlatdbdl, amelyet
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kompenzdlni sziikséges. Ez vezetett lényegében az
ingyenes internet-haszndlathoz (Internet 3.).

Irdnyelvek, javaslatok a digitalis irdstudds
fejlesztésére

Mivel Japdn kivivta vildgels6bbségét az infor-
matikdban, most a cél az, hogy ezt a poziciéjdt biz-
tonsdggal meg is tartsa. Ehhez pedig az sziikséges —
4llapitjék meg az erre vonatkozé dokumentumok —,
hogy a digitdlis kompetencia olyannyira tdrsadalmi
méret(ivé vdljék, mint annak idején az irds-olvasds
képessége volt a 20 szdzad elején. Otthonokban,
munkahelyen és a kdzéletben egyardnt. Ugyanakkor
aMEXT (Ministry of Education, Science, Sportand
Technology) jelentések, azaz az Oktatdsi Miniszté-
rium irdnyelvei (White Paper on Education, 2005),
valamint maga az UNESCO is rdmutatnak arra,
hogy a digitdlis kompetencia 4ltaldnos érvénytivé
tétele még sok kivanni valét hagy maga utdn. Nem-
csak mennyiségileg, hanem mindségileg is. Egyfel6l
az ultraszéles internet még nem érte el a szdzszdza-
1ékos telitettséget, mésteldl a tudds mértéke is sokszor
megreked az egyszerii szivegszerkesztési szintnél, nem
parosul kell8képpen a logikai és kritikai gondolko-
dds képességével, a kreativitdssal, az Internet-hdlg-
zatokban valé kommunikécids készséggel, részvétel-
lel. Mindez nagy feladatot 16 a pedagégusképzésre,
tovdbbképzésre (ICT in education in Japan, 2005).
Ezért az orszdgban szdmtalan iskolai, iskoldn kivii-
li, munkahelyi projekt, tanfolyam indult, hogy az
arra részorultak informatikai miveltségét, digitalis
tuddsit magasabb szintre emeljék. Erdekes megfi-
gyelni, hogy ebbdl a tanuldsi mozgalombdl kiiléns-
sen kivették résziiket a konyvtdrak, amelyek éppen
gy, mint a kominkanok (miivel6dési otthonok),
mindenhol megtaldlhaték. Ami a célcsoportokat
illeti, kiilonds figyelem fordult az idéskoriiakra é a
Jfogyatékosokra (,with due consideration to senior
and the disabled”), (ICT in education in Japan).
Ahhoz, hogy ez a grandiézus terv megval6suljon,
megfeleld szdmu és jol képzett e-oktatdkra, mento-
rokra, szakemberekre, kutatékra volt és van sziik-
ség, még Japdnban is, amely pedig az elektronika
»Mekkdja”. Hihetetlen, de igaz, hogy van még egy
misik informatikai nagyhatalom, csak keveset be-
széliink réla. Ez pedig Szingapur (Valance 2008).
Ezért azt tervezik, hogy az elektronikus szakember-
hidny pétldsdra, mintegy 30 ezer kiilfoldi ,,vendég-
munkdst” hivnak be az orszdgba (e-Japan Strategy

11.), f6képpen Szingaptrbél. Ezzel pdrhuzamosan a
MEXT irdnyelvek értelmében fejleszteni kivdnjdk
a fels§ szinti informatikai képzést az egyetemeken
és f8iskoldkon, egészen a mester és doktor fokoza-
tokig. Uj fejlemény, hogy a felsGoktatds integrins
része lett az e-learning specialistdk mesterfokozatt
képzése, akiknek kutatd hallgatdi az internet dtjdn
torténd tanulds pedagdgiai, andragdgiai, tananyag-
tervezési, tanfolyam-szervezési portdl megjelenitési
készségeit kutatjak és sajétitjak el (Suzuki 2009).

Digitalis kompetencia az iskolikban

A digialis irdstudds elterjesztésére, tdrsadalmi mé-
ret(ivé tételére a legfébb garancia Japdnban (részben
mér nédlunk is), hogy a felnivekvd nemzedél mar az
iskoldskorban elsajdtitsa az informatikai mipveltség alap-
jait. Az iskoldk nagy részében a tantdrgyak bizonyos
hdnyada Japanban mdris internet segftségével torténik
(Sakurako 2002). Ez eleve feltételezi, hogy a tanulék
informatikai alapismeretekkel rendelkezzenek, amely
évrBl-évre eldre haladva fejlédik, gyarapszik, mire a
tanuld elvégzi a fels6fokt kozépiskoldr, mar digitdlis
fréstudéva valik, amelyre a késdbbiekben szdmitani,
épiteni lehet. Ezért nagyon fontos fejleszteni a gyer-
mekek digitdlis kompetencidjit, hogy szdmitdgépen
és interneten keresztiil megfeleléen képesek legyenek
ismereteket szerezni, informdcids és kommunikdci-
6s megalapozottsdggal 6ndlléan tudjanak vilaszolni
(Vallance 2008). A vita inkdbb azon folyik, hogy mit
lehet, és mit nem lehet on-lineon keresztiil oktatni, és
ez az e-learning okratds hogyan ¢épiiljon be szervesen
a tanuldsi folyamat egészébe. Ezért nagyon fontos a
pedagégusok dllandé képzése, tovabbképzése, olvas-
hatjuk ,,Az Informdciés Technolégia az Oktatdsban”
c. dokumentumban: ,.szerte az orszdgban tovibbképzs
tanfolyamokat kell rendezni a pedagdgusok szamidra, hogy
hatékonyan tudjik felbaszndlni az internetet tantdrgyuk
oktatdsdban”. Ennek tudomdnyos biztositéka, hogy
2008-t8l tobb egyetemen bevezették az e-learning
specialistdk mesterfoku képzését (Id. eléz8ekben).

A Janus-arcu japdn véllalkozis: a siré arc

Mig az anyanyelvi kultira, a kommunikdcids
készség, a matematikai tudds és most mér az idegen
nyelv ismerete is az dtlagosndl fejlettebb az orszdg-
ban, és kiilondsen kimagaslé a tanulds megtanu-
ldsdnak képessége, ugyanezt nem mondhatjuk el a
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véllalkozdsi attitidr6l, magatartdsrdl, mint amely
kivdnatosan, szintén a nemzeti karakter része len-
ne. A japédn tdrsadalom hagyomdnyosan konzervativ
tdrsadalom, amely nem annyira a kockdzatvallalds,
a kezdeményezd készséget tekintette és tekinti éreék-
nek, kévetendd erénynek, hanem sokkal inkdbb a
fokozatos, céltudatos aktivitdssal elért eredményrt.
Nagyon leegyszerisitve a kérdést, a japan dtlagember
fél a vallalkozastdl, mert ha az nem sikeriil, nehezen
tudja elviselni a kudarcot, az esetleges megbélyeg-
zést, szégyent (Tinbergen Institute 2007). Kiilons-
sen nehéz megtenni Japdnban az elsé probélkozst,
amely legtobbszor nagyon gyorsan ésszeomlik. A
mdsodszori nekirugaszkodds mar eredményesebb, és
fokozatosan kialakul a biztonsdgérzés és 6nbizalom,
és héla a tapasztalati tanuldsnak, sikeres lesz a véllal-
kozds. Az eurdpai ember, beleértve az amerikait is,
ykonnyelmiibb”, ha gy tetszik, és vallalja az isme-
retlen veszélyeket. A japdn ember meggondoltabb, és
a maga médjan etikusabb. A misik oka a kirobbané
akarat és kezdeményezd készség hidnydnak a japan
ember és tdrsadalom kdizisségisége, kollektivitdsa,
amelyben az egyén része a munkaszervezetnek, ahol
évek 6ta dolgozik és a nagycsalddnak, amelynek ha-
gyomdnyait 8rzi, és ebbdl nehéz kitdrést, kockdzatot
véllalva 6ndllésodni (Kan-Ichiro Suzuki et al 2002).
A japdn ember nem annyira individuum, mint egy
amerikai, aki az akaddlyokedl kevésbé fél, mint szi-
getorszdgbeli megfelelje. A japdn mentalitdsbdl
sokkal inkdbb hidnyzik a ,préba szerencse” attit(id,
mint egy magyar vagy egy német flatalbol. A Felkeld
Nap Orszdgdban erds a , tdrsadalmi nyomds” a don-
tések meghozataldban, ami meggondoldsra készteti
az egyént, hogy kilépjen kozossége korébsl. Az alko-
t6 kedy, a kreativitds nem hidnyzik, de ez az aktivitds
a munkahelyen manifesztdlédik, mint alkalmazotti
felelésség, egyiitt a f8nokséggel, és a kollektivdval
(Entrepreneurship in Japan 2004).

A misik tulajdonsdga a japdn munkavallalénak,
legyen az villalkoz$ vagy alkalmazott, a szinte ha-
tértalan munkaszeretet, a végtelen nagy szorgalom. A
japdn emberre jellemzd, hogy a munkdt dnmagdért
szereti, mint 4ltaldban a maélvezd a miivészetet. Ott
jirtamkor megkérdeztem japan bardtaimat, hogy
»mit csindltok ti munka utdn, szabadid8tokben”.
Ertetleniil néztek rdm. ,Hat azt csindljuk, hogy
munka utdn egy csésze szake (kdnnyd rizsbor) mel-
lete osszeiiliink, és megbeszéljiik, hogy mit, hogyan
dolgozhatndnk holnap jobban”. Lehet, hogy van eb-
ben némi tilzds, de azt tudni kell, hogy a végtelen

nagy szorgalom és a munkdval valé teljes azonosu-
lds olyan erkilcsi toke, amelybdl a japan tdrsadalom
haszonnal tdpldlkozik vallalkozds nélkiil. Legyen az
gydri munkds, menedzser vagy tandr. Kissé tréfdsan:
a japdnok idiile alkoholistédk, munka-alkoholistdk.
Ez versenyképes tulajdonsdg, egy olyan hozzdadott
érték, amely néveli a produktivitdst, de visszafogja
az 6ndllé kezdeményezést. Amikor egy japdn egyéni
véllalkozé (férfi) kolcsont akar felvenni, ehhez sze-
mélyi garancia sziikséges. Jellemzd a japdn kulcdrd-
ra és a szamurdj erkolcsdk tovabbélésére azoknak a
japdn férfiaknak a nagyszdmu ongyilkossdgi rdtdja,
akik képtelenek voltak visszafizetni a személyi kél-
csont (Entrepreneurship in Japan 2004). Ezeknek a
tragédidknak az oka a szégyenérzet, amikor a véllalko-
zés cs8dbe jug, és a véllalkozd nem képes visszafizetni
a kolcsont. Ilyenkor az életbiztositds felhaszndldsdra
van sziikség, hogy a bank ne zaklassa a rokonokat
és bardrokat, akik a banki kélcsonokre a személyes
garancidt adtdk. Az &si tradicié az ,arc meg6rzését”
mindennél fontosabb értéknek tartja. Végletes eset,
de jellemzi a japdn vallalkozési attitidot. Ezzel ellen-
tétben a nagyvallalat, az egész életen dt tartd foglal-
koztatottsdg, és az érdem szerinti anyagi és erkolcsi
el6rehaladds biztonsdgdt nyudjtja. A kreativitds és
kezdeményezd készség pedig a megaszervezeten beliil
miikodik. A kockdzattdl valé félelem, az dgyneve-
zett ,keiretsu” (entrepreneurship difficulties, 2004).
Ennek tudatdban joggal megkérdezhetnénk, hogy
milyen a nagy gydrak, a multinaciondlis cégek me-
nedzsmentjének vallalkozdsi magatartdsa, atticid-
je. Atlagon feliilinek kell lennie, hiszen globdlisan
is versenyképesek. A nemzetkdzi szakirodalombdl
(Kan-Ichiro Suzuki et al 2002) tgy tlinik, hogy a ja-
pdn menedzsment véllalkozék motivaltsiga inkdbb
tdrsadalmi, mint egyéni, a kockdzatvdllalds inkdbb
globalizdcids irdnyultsigd, mint financidlis, és magas-
ra ériékelik a stratégiaalkotdst és az R&D-t (Research
and Developent), ellentétben az amerikai nagyvélla-
latok ,,top menedzsmentjeivel”, akik a fogyaszt6kra,
a novekedésre és az idédimenzidra fokuszdlnak.

A nevetg arc

Japdnban a véllalatoknak 99 szdzaléka kis és ko-
zépvéllalat (SMEs). Ez a tobb mint egy millié ()
jogilag regisztrdlt, iizleti jellegli aktivitds, a munka-
piacon lévBknek 72.7 szdzalékdr foglalkoztatja, a
nemzeti ssztermék 50 szdzalékdr 4llitja el, 60 szd-
zalékos hozzdadott értékkel. Tehdt az orszdg az elé-
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z8 fejezetben kifejtett ellentmonddsokkal szemben a
kis- és kozépvéllalatok (SMEs) birodalma. A kis- és
kozépvillalatok nemcsak a foglalkoztatdsnak kime-
rithetetlen forrdsai, hanem a kiterjedt alvéllalkozasi
halézaton keresztiil a japdn-amerikai termelési rend-
szer alapvetd komponensei, nélkiilézhetetlen elldt6i a
hazai és a nemzetkozi multinaciondlis vallalatoknak.
A nemzetkozi produktiv szférdban betsltote akeivitd-
suk mindségét jelzi: az innovédcidk tobbsége dltaluk
sziiletik (Tinbergen Institcute 2007). Annak ellenére,
hogy a japdn vallalkozdsi kultdrdt sok kritika és birdlat
éri, az SMEs-ek megalapitdsdt és eredményes miikodését
egy kiterjeds dllami, iizleti és tarsadalmi szervezethald-
zat jogi, anyagi é szakmai eszkozokkel segiti, amellett,
hogy egymds koézote is intenziv a tapasztalatcsere.
Ennek eredményeképpen kialakuléban van mind
Sfent”, mind ,lent” egy Uj életszemlélet és értékrend,
amely kedvezd feltételeket teremt f8képpen a kis- és
torpevéllalatok megalakuldsinak, és ellensilyozza a
keiretsu-t, a kockdzattdl valé félelmet, erdsiti a kreattv,
innovativ ondlldsdg életeszményét, az egész életen 4t egy
helyen végzett munka biztonsdgdval szemben. Bizo-
nyitja, hogy az utébbi években mdris tbb japan né
és férfi kezdeményezett, keresett Gjat, 6ndllé és fiig-
getlen élethelyzetekben, mint kordbban. Vdllalva en-
nek veszélyeit, élvezve dromeit és haszndt. A folyamat
lassti, de megdllithatatlan dramlat, megtartva, ami j6
volt a régiben, és Gjat alkotva a 21. szdzadi viszonyok
kozote. Teljes energidval vagy részid8ben (Turning
Japanese; Entrepreneurial 2003). A legfébb szerepld
ebben a szcendriéban az dllam, amely mdris tobb olyan
Jjogi, add é eljdrisbeli intézkedést hozott, amely meg-
konnyiti a villalatalapitdst. Valamennyi ismers téma.
(Entrepreneurship in Japan 2004). Egyesek még igy
is titrelmetlenek. Noriko Kameda, egy japdn-amerikai
véllalat tulajdonosa szerint ,,mér az iizleti biirokratdk
is véllalkozdk legyenek” (,Even business bureaucrats
become enterpreneurs”). O megjérta ng létére, kitar-
téssal és tanuldssal kijérta a kisvallalkozds nehéz utj,
és lett beldle egy husz {6t foglalkoztatd kdzépvéllalko-
z6. Kalvéridjét megirca az ,Alkosd meg sajdt jovédet”
(,Create Your Own Future”) cim{i kényvét, mely tan-
konyv lett a vallalkozdi szféra szdmdra az orszdgban,
Hokkaidétol Okinawdig. (Ajanlom e kdnyvet Borsi
Arpad bardtomnak, a Felnéttképzési Vallalatok Szo-
vetsége f8titkdrdnak figyelmébe). Egy sz6, mint szdz,
Tokié megmozdult, és segiteni kezdi a véllalkozdst,
1j légkirt teremtve az anyagi és szellemi kezdeménye-
zések és az alkoté munka szdmdra (Entrepreneurship
in Japan, 2004).

A misik ,akeor” a véllalati mozgalomban az ok-
tatds. A SMEs-ek hazai és a nemzetkozi gazdasdgban
betoledee szerepiiket felismerve, megindult a japdn
oktatdsi gépezet. Az dllami és az iizleti alapon miik6dé
képzési intézmények a véllalkozdsi ismereteknek szé-
les skaldjét nytjtjdk. Mintegy 40-50 egyetemen, fdisko-
ldn miikodik vdllalatismereti tanszék, 5ndlléan vagy a
menedzsment fakultdson beliil, ahol posztszekonderi
vagy magasabb végzettséget lehet szerezni villalati
ismeretekbSl. A koribban emlitett Noriko Kaneda
egy 5 honapos kyotdi tanfolyamon sajdtitotta el a ha-
tékony véllalkozds jogi, pénziigyi, marketing, me-
nedzsment és kommunikdcids ismereteit. Nagyon
népszerliek az Ugynevezett ,week-end vdillalkozdsi
tanfolyamok’”. Igy nevezik azokat az embereket, akik
a féfoglalkozdsuk és hobbyjuk sordn nyert ismerete-
iket és tapasztalataikat héevégi elfoglalsdggal akarjdk
kamatoztatni profitszerz§ véllalkozds céljdra. Szdmos
nagyvallalatnak van inkubdtor gyakorl6helye, ahol a
szitkséges véd8szdrnyak alatt lehet biztonsdgosan val-
lalkoz4sba kezdeni. Kimerithetetlen forrdsa a vallal-
kozéi tudds megszerzésének és tovabbfejlesztésének,
minden szinten és témakérben a média. A legtobb
és mdr ,bejdratott” villalkozé innen meriti legfékép-
pen ismereteit. Az angol nyelvii tanulmdnyi on-line
anyagok koziil hirtelenjében hatvan riportot, itmu-
tatdst, tételes ismereteket tartalmazé dokumentumot
szdmoltam meg (Entrepreneurship in Japan 2004).
Mennyi lehet japdn nyelven? Csak néhdny cim a sok
koziil: Vallalkozdsi inkubdtor Japdnban a nyitott a
vildg szdmdra; A japan véllalkozds rdgos ttjai; Sikeres
vallalkozasi torténetek; Tehetséges emberek a mo-
dern Japdnért; Egy 4j innovdcids rendszer felé. Ezen-
kiviil tudomdsunk van arrdl is, hogy szakfolysiratok
is vannak bdven (Entrepreneurship in Japan 2004).
Mig az el6z8 médidk célcsoportjai maguk a vallal-
kozék, addig a kizponti és a helyi televizidk kifelé,
nagykozonséghez szélnak és vallalkozdsbardt tdrsada-
lom kialakuldsdt kivinjdk elésegiteni, megszélaltatva,
bemutatva sikeres vallalkozékat (Turning Japanese
Entrepreneural 2003).

Ndk a japdn véllalkozdsokban

Japdn hagyomdnyosan férfiuralmii  tdrsadalmi
rendszer. A n8kkel szemben az elvdrds az volt és rész-
ben ma is az, hogy maradjanak otthon, és gondoz-
zék a csalddjukat, az id8seket. Ez a kozfelfogds még
a legutdbbi idSkig is, valéjéban kizdrta dket, hogy el-
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sajdtitsdk azt a technikai mifveltséget és tuddst, amelyet
korunk megkdvetel a tarsadalom minden tagjdtél. Nem
lehettek részesei az iizleti életnek sem, beleéreve an-
nak szakmai, tdrsadalmi, kozdsségi vonatkozdsait is.
Az tgynevezett ,Nemek Ontudatszintjének Mérési
Indexe” (Gender Empowerement Measure Index)
nemzetkdzi tesztrendszer szerint, amely arra kivdncsi,
hogy a n8k az egyes orszdgokban mennyire képesek
aktivan részt venni a gazdasdgi, tdrsadalmi, politikai
aktivitdsokban, dontéshozatali folyamataiban, # ja-
pén nék a 80 orszdg kiziil a 43-dikok voltak. Osszeha-
sonlitdsképpen: az amerikai nék a 12-ik helyet foglal-
tdk el, mig az els8knek, tehdrt a legondllobb ndknek,
a norvég nék bizonyultak. Még a 70-es, 80-as évekig
is az volt a helyzet Japdnban, hogy azok a nék, akik
tanultak, rovid munka utdn férjhez mentek, gyere-
ket sziiltek, és utdna, ha tgy dontoteek, hogy dol-
gozni fognak, csak adminisztrdciés munkakorokben
helyezkedhettek el, és ugyanabban a munkakérben
alacsonyabb fizetést kaptak, mint a férfiak, tekintet nél-
kiil iskolai végzettségiikre (Griffy-Brown et al 2007).
Mindez, agy tlnik, gydkeres vdltozdson megy 4t. A
politikusok és a gazdasdgi élet szerepléi kezdik felismer-
ni, hogy a tehetséges és a _foglalkoztatdsbdl eddig kima-
radt nék millidi milyen segitséget nydijthatnak a mun-
kaeréhidny csokkentéséhez, és j lendiiletet adhatnak
a produktivitds ndveléséhez, az ipar és a szolgdltatds
legkiildnbsz8bb teriiletein (Helms 2009).

Ennek eredményeként nagy volumenii és dtfogd
tdmogatdsi és képzési programok kezdidtek. Onkor-
mdnyzatok és tdrsadalmi intézmények tizezrei szer-
veztek tanfolyamokat, programokata villalkozésala-
pitds teend8irdl, a sikeres véllalkozds tudnivaléirdl.
A hatésdgok, a képzési intézmények és a tdrsadalmi
szervezetek azonban nemcsak szakmai ismeretek,
tandcsokat szolgdltattak, hanem a kisvdllalkozdsokat
segitd bank (Japan Finance Corporation for Small
Business) kizdrélag a nd kisvéllalkozdsok szdmdra
egy specidlis akciét hirdetett meg, amelynek igény-
bevételével egy szdzalékos évi kamattal kaphattak
kolesont az érdekeltek. A véllalat-alapitdsokat segitd
koleson 4dtlagdsszege 16 millié forintnak megfeleld
tdmogatds volt (Helms 2009).

A leggyakoribb villalkozisok a kovetkez8k vol-
tak: kisvendégld, utcai biifé (take out food stores),
betegdpolds, masszdzs szalon, oktatds, magdnévoda,
nyelvokratds, idegenvezetés, szocidlis munka, kert-
4polds, kozmetika stb. Az erre vonatkoz6 szociold-
giai vizsgdlatok azt mutatjdk, hogy a véllalat-alapi-

tdsok legf6bb motivumai a fiiggetlenség irdnti vigy,
a flexibilitds és az onmegvaldsitds irdnti igény voltak.
Ugyanakkor az is bizonyossd vélt, hogy a véllalat-
alapitdshoz szitkséges kockdzatvéllalds és merészség
sokkal er8sebb volt a n8knél, mint a férfiakndl, mi-
vel 4j helyzetiikben a férfiakkal ellentétben, nem
mint csalddfék vettek részt, hanem mint kevesebb
felel8sséget vallal6 csalddtagok (Helms 2009). Ta-
nulsdgként levonhaté az a kdvetkeztetés, hogy a kor-
mdnyzat dltal tdmogatott véllalkozé n6k mozgalma
a férfiuralmii tarsadalmi paradigmdt is megingatta,
mert bizonyitotta: a ndék egyenértékli kreativitdsi
készséggel és innovicids hajlammal rendelkeznek,
mint a férfiak, és a gazdasdgi élet, a japdn tdrsadalmi
erbforrds versenyképességének nélkiilszhetetlen sze-
repléi. Ezért nagyon 6rvendetes és figyelemreméltd
adat, hogy az 1997 és 2002 kozote eltelt 6t esztendd
alatt t6bb 4ij néi vdllalkozds alakult, mint férfi, amely
bizonyitja a régi és az 4j harmoénidjdnak tdmegmé-
retdl tdmogatottsgdt (Grific-Brown 2007).

Osszegezés

Bér a digitdlis kompetencia és a véllalkozds t4-
volabb 4llnak egymdst6l, mint a kordbban tdrgyalt
anyanyelvi é kommunikdcids készség, Japanban
mégis tapasztalhatok kozds vondsok a két kompeten-
cia kozott, amelyet érdemes fontoléra venniink. Az
egyik az dllam felelésséguallaldsa mindkée kulcsfon-
tossdgt tudds kiterjesztése és elmélyitése érdekében.
Ez abban jut kifejezésre, hogy a japdn kormdnyzat
mindkét kompetencia esetében felismerte ezek jelen-
t6ségét az orszdg javdra, éppen gy, mint az egyének
haszndra. Ezért a digitdlis kompetencia megerdsitésé-
re meghirdette az e-Japdn Stratégidr, és a vdllalkozdsi
kedv novelésére pedig jogi, ads és eljdrdsbeli intézkedést
hozott. A kormdnyzatnak ez az egyértelm(i — a piac-
gazdasdgban szinte szokatlan — erkélcsi és anyagi sze-
repvallaldsa a modernizdcids gazdasdgi, technikai cél
érdekében azért jelentds, mert mozgdsits erbvel hat
mind az {izleti szférdra, mind az egész tdrsadalomra
(Id. banki tdmogatds a véllalkozd n8k szdmdra).

A misik tanulsdg az esélyegyenliség érvényesiilé-
sének eldsegitése mindkét esetben a digitdlis kom-
petencia 4ltaldnossd tételében, két médon. Egyrészt
gy, hogy a stratégia valdra véltdsa sordn kiilonos fi-
gyelmet forditanak az idésekre és fogyatékosokra, mis-
részt, hogy mérséklik az anyagi akaddlyokat, azokat
a magas el6fizetési dijakat, amelyek megnehezitik
az ultraszéles sévid internet dltaldnossa tételér. Igy
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mindenki egyenrangii médon részesiilhet az elektroni-
ka ,dlddsdbél”. A villalkozdsi kultra kiterjesztése
a ndk szdmdra a konzervativ férfiuralma Japdnban
pedig azért szinte forradalmi jelent8ségli, mert ez
Jjelentds lépést jelent a ndk teljes egyenjogiisitdsa felé.

A harmadik izenet, hogy az egész élet dt tarts ta-
nuldsnak itt is, mint mindenhol és mindenkor, mi-
lyen nagy a szerepe egy adott ismeretanyag, készség
tdrsadalmi mérettivé tételében, elmélyitésében. Az
alsd és kozépfoku iskoldkban Japdnban a tantdrgyak
bizonyos hdnyaddt mdr interneten keresztiil oktatjdk.
Igy a fatalok a digitdlis irdstudist mar a kizépiskolik-
ban elsajdtitjik. Az egyetemeken pedig mesterfokozaton
e-learninges szakembercket képeznek. Ugyanigy igen
széleskori az iizleti célu véllalkozdsképzés is.
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